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Корпоративная деятельность неразрывно 
связана с  получением и  обработкой пер-
сональных данных. Так, например, хозяй-
ственное общество обязано предоставлять 
по  запросу акционера документы обще-
ства, которые могут содержать в числе про-
чего персональные данные. Другим при-
мером может быть раскрытие информации 
о  крупных акционерах, членах совета ди-
ректоров общества на официальном сайте 
компании, где могут фигурировать персо-
нальные данные. Наконец, еще одна ситуа-
ция — обращение к родственникам с целью 
сбора и  передачи обществу информации 
о юридических лицах, в которых заинтере-
сованные лица, их супруги, родители, дети, 

Законодательство о персональных 
данных в Российской Федерации 
уже давно стало предметом 
бурных обсуждений среди 
практикующих юристов и бизнес-
сообщества. Особую актуальность 
тематика персональных данных 
приобрела после ужесточения 
административной ответственности 
за нарушение Федерального 
закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных»1, 
в частности с вступлением с 1 июля 
2017 г. в силу поправок в ста
тью 13.11 КоАП РФ2.
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полнородные и  неполнородные братья 
и сестры и (или) их подконтрольные ор-
ганизации занимают должности.

Наиболее часто используемым ос-
нованием для обработки персональ-
ных данных является согласие субъек-
та. Вместе с  тем оно требуется далеко 
не всегда. Закон о персональных данных 
предусматривает несколько исключе-
ний, когда получение согласия субъек-
та на  обработку персональных данных 
не  требуется. Эти исключения преду
смотрены в статье 6 Закона о персональ-
ных данных, которая содержит условия 
обработки таких данных.

В сфере корпоративного управления 
наиболее часто используются следую-
щие два исключения, когда при обра-
ботке персональных данных согласие 
субъекта не требуется:

1/	 Обработка персональных данных, 
подлежащих раскрытию или опубли-
кованию по закону (подп. 11 ч. 1 ст. 6);

2/	Обработка персональных данных 
для осуществления прав и законных 
интересов оператора или третьих 
лиц (подп. 7 ч. 1 ст. 6).

Далее будут более подробно про-
комментированы указанные исключе-
ния.

Обработка персональных данных, 
подлежащих раскрытию или 
опубликованию по закону

Чаще всего в  рамках корпоративного 
управления персональные данные рас-
крываются в целях соблюдения требо-
ваний законодательства. Так, например, 
персональные данные членов сове-
та директоров раскрываются при пу-
бликации годовых отчетов акционерно-

го общества в соответствии со статьей 
92 Федерального закона от  26.12.1995 
№  208‑ФЗ «Об  акционерных обще-
ствах»3. Сведения об  аффилирован-
ных лицах акционерного общества рас-
крываются в  соответствии с  главой 73 
Положения о  раскрытии информации 
эмитентами эмиссионных ценных бу-
маг4. Члены совета директоров предо-
ставляют акционерному обществу ин-
формацию о занятии ими, их супругами, 
родителями, детьми, братьями и сестра-
ми, усыновителями или усыновленными 
должности в органах управления друго-
го юридического лица согласно пунк
ту 2 части 1 статьи 82 Закона об акци-
онерных обществах. Возникает вопрос, 
нужно ли в данном случае получать со-
гласие субъекта на обработку его пер-
сональных данных?

Здесь действует следующее прави-
ло: согласие субъекта персональных 
данных не  требуется при соблюдении 
следующих условий:

Условие 1. Если осуществляется об-
работка персональных данных, под-
лежащих опубликованию или обяза-
тельному раскрытию в  соответствии 
с федеральным законом5; или

Условие 2. Если обработка персо-
нальных данных необходима для осу-
ществления и  выполнения оператором 
функций, полномочий и  обязанностей, 
возложенных на  него законодатель-
ством Российской Федерации6.

Указанные условия Закона о  персо-
нальных данных идут «плечом к плечу», 
и можно смело говорить о том, что в от-
сутствие условия 1 оператор мог бы об-
рабатывать персональные данные, под-
лежащие обязательному опубликованию 

3	 Далее — Закон об акционерных обществах.
4	 Утверждено Банком России 30.12.2014 № 454-П.
5	 Согласно пункту 11 части 1 статьи 6 Закона о персональных 

данных. 
6	 Согласно пункту 2 части 1 статьи 6 Закона о персональных 

данных.
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или раскрытию, руководствуясь усло-
вием 2, т. е. для осуществления и  вы-
полнения функций, возложенных на не-
го законодательством. Обратим, однако, 
внимание на то, что в отличие от условия 
1, где речь идет о соблюдении федераль-
ного закона, в  условии 2 используется 
понятие «законодательство Российской 
Федерации». Следовательно, в соответ-
ствии с данным условием возможна об-
работка персональных данных, если это 
предусмотрено как  федеральными за-
конами, так и  постановлениями прави-
тельства, а также актами органов власти 
субъектов или органов местного самоу-
правления.

Таким образом, следует придержи-
ваться простого правила: если обра-
ботка (в  том числе предоставление, 
раскрытие) предусмотрена законода-
тельством Российской Федерации, со-
гласие субъекта персональных дан-
ных на  такую обработку не  требуется. 
Если обработка персональных данных 
не  предусмотрена законодательством 
или обработка происходит в  объеме 
большем, чем предусмотрено законода-
тельством, на  такую обработку потре-
буется согласие субъекта.

Разберем данное правило на  про-
стых примерах.

Раскрытие сведений о членах совета 
директоров акционерного общества

Публичные общества, а  также непу-
бличные общества с  числом акционе-
ров более 50 обязаны раскрывать го-
довой отчет в  соответствии со  статьей 
92 Закона об акционерных обществах.

Пример 1. Общество раскры-
ло на  своей странице в  сети Интернет 
краткие биографические данные чле-
нов совета директоров в  объеме, пре
дусмотренном пунктом 70.3 Положения 

о  раскрытии информации эмитентами 
эмиссионных ценных бумаг (год рожде-
ния, сведения об  образовании, сведе-
ния об основном месте работы).

Согласие членов совета директо-
ров на  данное раскрытие информации 
не требуется, т. к. такое раскрытие пре
дусмотрено законодательством.

Пример 2. Общество раскрыло 
на своей странице в сети Интернет дан-
ные о семейном положении членов со-
вета директоров.

На данное раскрытие требуется со-
гласие членов совета директоров, т. к. 
такое раскрытие не предусмотрено за-
конодательством.

Пример 3. Общество опубликовало 
на своей странице в сети Интернет фо-
тографии членов совета директоров.

По общему правилу, для публикации 
фотографий членов совета директоров 
требуется согласие, т. к. такая публика-
ция не  является обязательной в  соот-
ветствии с требованиями законодатель-
ства. Однако есть обстоятельства, при 
которых согласие не  требуется. Такие 
обстоятельства указаны в  статье 152.1 
Гражданского кодекса Российской 
Федерации, а  именно: использование 
изображения в  государственных, об-
щественных или иных публичных инте-
ресах; изображение гражданина полу-
чено при съемке в местах, открытых для 
свободного посещения или на публич-
ных мероприятиях, за исключением слу-
чаев, когда такое изображение являет-
ся основным объектом использования; 
гражданин позировал за плату.

При этом отсутствие необходимости 
получения согласия субъекта не  оз-
начает, что все требования законода-
тельства при обработке персональных 
данных соблюдены. Общие принципы 
обработки персональных данных, изло-
женные в статье 5 Закона о персональ-
ных данных, должны соблюдаться. К та-
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ким принципам относится, в частности, 
соответствие содержания и  объема 
персональных данных заявленным це-
лям обработки. Персональные данные 
не  должны быть избыточными по  от-
ношению к заявленным целям их обра-
ботки. Например, если цель обработки 
персональных данных  — соответствие 
требованиям по  раскрытию информа-
ции, то  раскрытие данных, не  преду
смотренных законом, уже не будет со-
ответствовать заявленной цели.

Если, исходя из  изложенного выше 
правила, требуется получать согласие 
субъекта на  обработку его персональ-
ных данных, можно использовать фор-
му согласия, приведенную ниже7.

Обработка персональных данных 
для осуществления прав и законных 
интересов оператора или третьих 
лиц (подп. 7 п. 1 ст. 6 Закона 
о персональных данных)

Обработка персональных данных при 
предоставлении акционерам доступа 
к документам. Вопрос об обработке пер-
сональных данных встает и в случае, ког-
да речь идет о  предоставлении персо-
нальных данных акционерам/участникам 
общества в соответствии со ст. 91 Закона 
об акционерных обществах и ст. 50 Закона 
об обществах с ограниченной ответствен-
ностью. В частности, когда запрос акцио-
нера/участника связан с предоставлени-

[дата]

Согласие на обработку персональных данных

Я, [ФИО субъекта], паспорт серии [____] номер [______], выдан [__________________], 
зарегистрированный по адресу [______________________], даю согласие [наиме-
нование общества — оператора персональных данных], расположенному по адресу 
[__________________], на обработку, а именно на [конкретизировать действия с персо-
нальными данными, например, сбор, запись, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), удале-
ние, уничтожение] следующих персональных данных:

[перечислить персональные данные, на обработку которых дается согласие, для Примера 2 
и Примера 3 выше это данные о семейном положении и фотография]

с целью [указать цели обработки персональных данных; в указанных примерах это может 
быть размещение указанных персональных данных в сети Интернет на определенном сайте.]

Я проинформирован (-на) о том, что указанные выше персональные данные могут обраба-
тываться как автоматизированным, так и не автоматизированным способами обработки.

Согласие на обработку персональных данных дано на срок [указать срок; в указанных 
выше примерах это может быть срок, на который назначен член совета директоров].

Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано на основании письмен-
ного обращения субъекта персональных данных с требованием к оператору о прекращении 
обработки персональных данных.

______________________
(Ф.И.О. полностью, подпись)

7	 Приведена общая форма согласия, которую следует адаптировать для конкретных нужд.
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ем персональных данных физических лиц, 
входящих в органы управления юридиче-
ского лица, или лиц, вступивших в право-
отношения с таким обществом.

В  данном случае доступ к  докумен
там предоставляется с  учетом позиций, 
изложенных в И нформационном пись-
ме ВАС  РФ от  18.01.2011 №  1448. Пись-
мо предусматривает, что участник хо-
зяйственного общества вправе получать 
информацию о  физических лицах, всту-
пивших в правоотношения с таким обще-
ством, если это необходимо для защи-
ты им своих прав и законных интересов. 
Речь идет, например, о случаях оспарива-
ния участником сделки, заключенной об-
ществом, либо предъявления иска чле-
ну совета директоров или генеральному 
директору с  требованием о  возмещении 
причиненных обществу убытков. В таких 
случаях заявитель вправе запрашивать 
у  общества информацию и  документы, 
содержащие в числе прочего персональ-
ные данные физических лиц, необходи-
мые для обращения в  суд, со  ссылкой 
на пункт 7 часть 1 статьи 6 Закона о пер-
сональных данных.

Позиция, выработанная ВАС РФ, нахо-
дит свое применение на практике. Так, ар-
битражный суд Дальневосточного окру-
га признал незаконным отказ налогового 
органа предоставить копии документов 
из  регистрационного дела по  запросу 
конкурсного управляющего должника9. 
Одним из оснований для отказа стало то, 
что документы по  запросу конкурсного 
управляющего содержали в  себе персо-
нальные данные учредителей компании. 
Отказ налогового органа был признан су-
дом незаконным со ссылкой на то, что об-
работка персональных данных в  данном 
случае необходима для осуществления 

прав и законных интересов оператора или 
третьих лиц. В частности, согласно зако-
нодательству о  банкротстве конкурсный 
управляющий исполняет обязанности ру-
ководителя должника и действует на ос-
новании и во исполнение судебного акта 
о  признании должника несостоятельным 
(банкротом). В  силу этого непредставле-
ние по  запросу конкурсного управляю-
щего сведений, содержащих среди проче-
го персональные данные, будет являться 
нарушением, так как  препятствует сбору 
сведений о должнике и, как следствие, ре-
ализации конкурсным управляющим пре-
доставленных законодательством о  бан-
кротстве специальных полномочий.

В  другом деле арбитражный суд За-
падно-Сибирского округа признал неза-
конным отказ налогового органа в  пре-
доставлении протокола общего собрания 
общества с ограниченной ответственно-
стью по причине нарушения прав субъек-
тов персональных данных. Речь шла о пре-
доставлении протокола, содержащего 
в  себе паспортные данные физического 
лица, который не давал согласия на при-
знание сведений о  себе общедоступны-
ми. На  этом основании налоговый орган 
ответил отказом, ссылаясь на пункт 1 ста-
тьи 6 Федерального закона от 08.08.2001 
№ 129‑ФЗ «О государственной регистра-
ции юридических лиц и  индивидуальных 
предпринимателей»10. Согласно Закону 
о государственной регистрации сведения 
и  документы, содержащиеся в  реестре, 
являются открытыми и общедоступными, 
за  исключением сведений с  ограничен-
ным доступом (абз. 2 п. 1 ст. 6 Закона о го-
сударственной регистрации). В  соответ-
ствии с ограничениями законодательства 
о  государственной регистрации данные 
документа, удостоверяющего личность, 

8	 Далее — Письмо.
9	 Постановление Арбитражного суда Дальневосточного округа от 12.12.2016 № Ф03-5265/2016 по делу № А73-1619/2016.
10	 Далее — Закон о государственной регистрации.
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могут быть предоставлены лишь по  за-
просу органов государственной власти, 
иным государственным органам, судам, 
органам государственных внебюджетных 
фондов в  случаях и  в  порядке, которые 
установлены Правительством Россий-
ской Федерации. Однако данное огра-
ничение не  применяется при предостав-
лении содержащих указанные сведения 
копий учредительных документов юриди-
ческих лиц11.

Изначально такое ограничение по пре-
доставлению информации и  копий до
кументов из  реестра было установлено 
в целях защиты сведений от посягательств 
лиц, не  имеющих никакого отношения 
к обществу. В случае же, когда речь идет 
о предоставлении заявителю документов 
(включая протоколы общего собрания) 
общества, участником которого он явля-
ется, основания для отказа отсутствуют. 
В связи с этим при обращении с запросом 
информации или корпоративных докумен
тов следует, прежде всего, учитывать ха-
рактер запрашиваемой информации (до
кумента); субъектный состав участников 
правоотношений; доказательства нару-
шения прав субъектов персональных дан-
ных или отсутствие таких нарушений.

Обработка и  условия передачи пер-
сональных данных работника. При обра-
ботке персональных данных сотрудников 
необходимо руководствоваться разъ-
яснениями Роскомнадзора12, которыми 
установлены следующие правила. Со-
гласие сотрудника на обработку его пер-
сональных данных не требуется при со-
блюдении следующих критериев:

а/	 объем данных для обработки соответ-
ствует установленным законодатель-
ством пределам;

б/	цель обработки данных сотрудника 
не противоречит трудовому или иному 
специальному законодательству.

В разъяснениях Роскомнадзора пря-
мо сказано, что согласие работника 
не требуется при обработке персональ-
ных данных в  случаях, установленных 
трудовым договором, коллективным до
говором или иными правилами внутрен-
него трудового распорядка. Однако это 
не означает, что в локальные норматив-
ные акты (далее — ЛНА) можно транс-
лировать все что угодно. Главной за-
дачей здесь является принятие ЛНА 
в  порядке, установленном отраслевым 
законодательством, и отсутствие проти-
воречий с  принципами и  положениями 
действующего трудового законодатель-
ства. Только если обработка персональ-
ных данных осуществляется в  соответ-
ствии с  надлежаще разработанными 
ЛНА и  цели обработки соответствуют 
действующему трудовому законода-
тельству, получать согласие работника 
нет необходимости.

На  практике существует достаточ-
но много примеров, когда работодатель 
может осуществлять обработку пер-
сональных данных без получения со-
гласия сотрудника. Как  правило, речь 
идет о случаях, когда обработка персо-
нальных данных необходима для выпол-
нения работодателем, выступающим 
в  качестве оператора, обязанностей, 
предусмотренных законодательством. 
В  частности, если речь идет об  обра-
зовательном учреждении, то законода-
тельством предусмотрено, что на  его 
сайте должна размещаться и  обнов-
ляться информация, включающая в себя 
в числе прочего персональные данные 

11	 См.: Постановление Арбитражного суда Западно-Сибирского округа от 24.03.2017 № Ф04-439/2017 по делу № А45-10886/2016.
12	 Разъяснения Роскомнадзора «Вопросы, касающиеся обработки персональных данных работников, соискателей на замещение вакантных 

должностей, а также лиц, находящихся в кадровом резерве».
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сотрудников13. Например, фамилию, 
имя, отчество руководителя образо-
вательного учреждения, его место на-
хождения, график работы, справочные 
телефоны, фамилии, имена, отчества, 
должности руководителей структурных 
подразделений, информация о  персо-
нальном составе педагогических (науч-
но-педагогических) работников.

Правила о  получении согласия ра-
ботника на обработку его персональных 
данных не применяются, когда речь идет 
о  передаче персональных данных тре-
тьим лицам в целях предотвращения угро-
зы для жизни или здоровья сотрудника. 
Кроме того, трудовое законодательство 
предусматривает передачу персональ-
ных данных сотрудника в  Пенсионный 
фонд и  Фонд социального страхова-
ния без согласия работника со ссылкой 
на ст. 22 Трудового кодекса Российской 
Федерации. Наконец, законодательство 
предусматривает передачу персональ-
ных данных сотрудника без его согласия 
в налоговые органы, профсоюзы и воен-
ные комиссариаты или по мотивирован-
ному запросу прокуратуры и правоохра-
нительных органов14.

Рекомендации

Анализ изложенных выше примеров 
и комментариев законодательства позво-
ляет предложить следующие рекоменда-
ции при обработке персональных данных 
в сфере корпоративного управления.

Во-первых, можно руководствоваться 
правилом о том, что если обработка пер-
сональных данных предусмотрена за-
конодательством, то  согласие субъекта 
на обработку не требуется. Вместе с тем 
оператору персональных данных следу-

ет проверять и соблюдать, в каком объ-
еме законодательство предусматривает 
раскрытие персональных данных. В про-
тивном случае может потребоваться со-
гласие на обработку.

Во-вторых, операторам рекомендует-
ся обращать внимание на принципы обра-
ботки персональных данных, изложенные 
в статье 5 Закона о персональных данных. 
Одним из  принципов, на  который стоит 
обратить особое внимание при обработ-
ке — соответствие содержания и объема 
персональных данных заявленным целям 
обработки. Велика вероятность, что та-
кие принципы будут толковаться в пользу 
субъекта персональных данных как  бо-
лее слабой и уязвимой стороны по срав-
нению с оператором.

В-третьих, при обращении акцио-
нера/участника общества с  запросом 
об  ознакомлении с  документами об-
щества, которые могут содержать пер-
сональные данные, следует учитывать 
характер и  объем запрашиваемой ин-
формации/документа, а также статус ли-
ца, направившего запрос.

Наконец, общей рекомендацией мо-
жет быть необходимость предваритель-
но оценивать риски нарушения прав ак-
ционеров/участников общества при 
отказе в  предоставлении информа-
ции/документов с одной стороны и риски 
нарушения прав субъектов персональ-
ных данных при раскрытии информа-
ции/документов, содержащих эти дан-
ные. Попытка оценить риски и  взвесить 
плюсы и  минусы в  случае отказа или 
раскрытия персональных данных в кор-
поративном управлении позволит опера-
тору персональных данных избежать от-
ветственности или как минимум выбрать 
меньшее из зол.�

13	 См. Правила размещения в сети Интернет и обновления информации об образовательном учреждении, утвержденные постановлением 
Правительства РФ от 18.04.2012 № 343.

14	 См.: ст. ст. 17, 19 Федерального закона от 12.01.96 № 10-ФЗ «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности».


